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Charte d’engagement pour I’accessibilité des personnes en
situation de handicap

Engagement de I’organisme de formation

L’organisme de formation ESF s’engage a garantir 'égal accés a la formation pour toutes les
personnes, quelles que soient leurs situations, et a porter une attention particuliére a I'accueil
et a 'accompagnement des personnes en situation de handicap (PSH).

Cet engagement s’inscrit dans une démarche d’inclusion, de non-discrimination et de respect
des principes d’égalité des chances.

Accueil et information des personnes en situation de handicap

Toute personne en situation de handicap peut signaler ses besoins spécifiques dés la phase
d’information, d’inscription ou a tout moment du parcours de formation.

ESF s’engage a proposer un échange individualisé afin d’identifier les besoins d’adaptation et
d’étudier les solutions envisageables, dans le respect de la confidentialité des informations
transmises.

Adaptation des parcours de formation

En fonction des besoins identifiés, I'organisme de formation ESF met en ceuvre, dans la
mesure du possible, des adaptations pédagogiques, organisationnelles ou matérielles,
telles que :

> l'adaptation des supports pédagogiques (formats, lisibilité),
I'adaptation des rythmes ou des modalités de formation,
'aménagement des modalités d’évaluation,

un accompagnement individualise,

l'utilisation d’outils ou de méthodes pédagogiques adaptées.
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Lorsque les adaptations ne peuvent étre réalisées en interne, ESF oriente I'apprenant vers
des partenaires spécialisés.
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Référent handicap

L’'organisme de formation ESF désigne un référent handicap, interlocuteur privilégié des
apprenants et des partenaires (voir Livret d’accueil), chargé :

» d’accueillir et d’'accompagner les personnes en situation de handicap,

> de coordonner les actions d’adaptation,

> de mobiliser les partenaires externes si nécessaire,

> de veiller a la mise en ceuvre de la politique d’accessibilité.
Les coordonnées du référent handicap sont communiquées aux apprenants (voir Livret
d’accueil).

Partenariats et orientation

ESF s’appuie sur un réseau de partenaires spécialisés (notamment Cap Emploi, Agefiph,
MDPH et structures locales d’accompagnement...) afin de sécuriser les parcours de formation
et de proposer des solutions adaptées lorsque cela est nécessaire.

Démarche d’amélioration continue

La politique d’accessibilité de I'organisme de formation ESF s’inscrit dans une démarche
d’amélioration continue. Les retours des apprenants, des formateurs et des partenaires sont
analysés afin d’améliorer les modalités d’accueil, d’'accompagnement et d’adaptation des
formations.

Diffusion de la charte
Cette charte est mise a disposition des apprenants via le Centre de Ressources digitalisé et
par affichage dans les locaux.
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