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Les méthodes et techniques pédagogiques

Les séquences pédagogiques peuvent étre déroulées selon le rythme suivant :

» Les actions de sensibilisation (ou action de découverte) visent a s'imprégner du théme, a faire
le point sur les connaissances et savoir-faire actuels des formés, a prendre conscience des
enjeux de la séquence et motiver les stagiaires. Elles vont permettre de découvrir les
représentations par rapport au sujet a traiter.

» Les apports théoriques visent a structurer, organiser la connaissance pour favoriser la

mémorisation des stagiaires. lls s’appuient sur la phase 1 de sensibilisation afin d’ajuster le
savoir a celui des participants.

» Les mises en application visent a intégrer le savoir de la phase précédente, a mettre en pratique
les connaissances acquises lors de la formation.
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Nous vous proposons 4 méthodes pédagogiques

LA APPORT
APPORT THEORIQUE / MISE MISE EN
SENSIBILISATION THEORIQUE QUE / PRATIQUE
Méthode Q EN PRATIQUE Q
. . Méthode affirmative Meéthode Méthode active
interrogative X )
démonstrative
Le formateur pose Le formateur montre | Le formateur fait
, . | Le formateur expose . .
des questions a les gestes et actions | appel a la
L .| e contenu en |, . . . .
Définition 'éléve pour qu'il insistant sur les | @ accomplir. | découverte, & partir
livre ses L L'apprenant du concret, de
. points importants . . -
connaissances reproduit les gestes | I'expérience
. Lorsqu'il faut
Lorsque le salarié est .
; . Lorsgu'il faut | transmettre un .
Ccenseé  awvoir  un e Lorsque le degre
Quand . . transmettre des | savoir faire. Lorsque | , )
Putiliser premier niveau notions théoriques | I'éléve mangue de d"autongmie de
d'information sur le |, . I"'éléve est suffisant
cLiet indispensables confiance en lui, a
J peur de s'engager
. L Favorise |e travail en
Favorise la mémoire | , .
. g . . . . equipe et
Favorise la mémoire | Rapide et facile a | visuelle; permet de | | .
Avantages " . . _ I"'autonomie.
auditive et visuelle mettre en ceuvre combiner le voir, le .
. . Méthode la plus
faire, le dire
efficace
Me  favorise as -
- iy . P ; . Peut étre
Peut mettre |'éléve | I"évolution vers | Nécessite des | . .,
Inconvénients ) . , ) L insécurisant pour le
en difficulté I"autonomie du | groupes réduits
.. formateur
salarié.
Limiter la durée d'un
exposé a 30 minutes
maxi. Erd ; .
. Lorsgue I"éléve | Au préalable, bien
_ . . Organiser des _ .. -
Veiller a laisser le | reproduit les gestes | préciser les objectifs
+ e sequences  courtes , )
Points clés temps a I'éléve pour et actions, lui | attendus.
. en alternance avec
trouver la réponse s . demander de les | Effectuer une
d'autres activites expliquer synthése par la suite
Doit étre combiné g v P
aux 3 autres
méthodes

V2.2024.04.14.NB




(7 est

Emploi « Services « Formation

Exemple de trame d'une séquence pédagogigue :

PARCOURS DE FORMATION DE « ... »

Nom du formateur & ... i

Dates de formation ..o

incontournables
pour atteindre
I'objectif

-SENSIBILISATION : (méthode
interrogative)

+ Démonstration
s Vidéo de présentation
-MISE EN APPLICATION :
(méthode active)
s Exercices d'application
* Jeux de rdles
# Ftudes de cas
s  Simulations
e Tests, QCM
* Diagnostics
(questionnaires fermes,
tests

* Paperboard
* N page du support

pédagogique & Questionnement M® slide
s Brainstorming = Casn’
-APPORTS THEORIQUES : s (Catalogue de produits
[méthode affirmative ou * Documentation technigue
démonstrative) * Organigramme
e Exposé ¢ Fiches de procédures

Exercice n®
Les outils

* Site internet
Bibliographie du theéme
Simulation informatigque

+livret participant
Guide animateur

SEQUENCE N° : TITRE :
Objectif pédagogique : « étre capable de ... » .

e e : ’ q . Duree :
Il décrit ce que I'étudiant sera capable d'effectuer aprés la séquence pedagogique.
THEMES METHODES & TECHNIQUES Outils / Supports utilisés Durée :
abordés PEDAGOGIQUES
Les thémes Pour chague théme, vous Pour chague méthode, vous o
abordés sont choisissez les méthodes les plus identifierez les outils et supports maxi
les points adaptées de formation adaptés a utiliser.
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Focus sur la méthode démonstrative

MOTIVER : Il s"agit d'aider I'apprenant a entrer dans un processus de motivation.
Pour cela vous devez :

Le mettre a l'aise

Clarifier I'objectif a atteindre

Waloriser le travail a effectuer

Rassurer I'apprenant sur sa capacité a atteindre |'objectif aprés formation.

Vérifier I'acquisition des connaissances théoriques nécessaires a la compréhension et I'apprentissage
de I'opération.

Susciter des questions préalables.

EXPLIQUER ET MONTRER : Faire une premiére démonstration de I'opération compléte a allure
normale en expliguant chague geste et action (découper les actions longue en séguences).

Donner des directives claires et complétes

Insister sur les points clefs

Susciter des questions de la part de |'apprenant

Répondre aux guestions sur I'opération en général

Faire une deuxiéme démonstration de I'opération en décomposant phase par phase et en répondant
aux questions liees a chague phase

Laisser a I'apprenant la possibilité de poser des questions

FAIRE FAIRE : Faire exécuter I'opération par I'apprenant

Demander a I"apprenant d’expliquer les points clefs
Prévenir les erreurs et/ou les corriger en les expliquant
Lui poser des questions

Continuer jusqu'a ce que I"'apprenant connaisse la tache

VERIFIER ET CONTROLER : Cette derniére étape consiste a accompagner |la mise en route.

Laisser I'apprenant faire tout seul
Vérifier la qualité des actions réalisées
Poser des questions

Réviser les points clefs

Rester a disposition de I'apprenant
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----- ' Focus sur la méthode active

PHASE PRELIMIMAIRE :

Traduire chague objectif pédagogigue en expérience a proposer & l'apprenant pour atteindre cet
objectif. Chague expérience doit permettre d’atteindre un objectif préds et mesurable.

Voici le guestionnement possible vous permettant de guider 'apprenant a chaque étape.

ETAPE 1 : EXPERIENCE

Inciter 'apprenant a essayer divers procédés pour voir ce gui se passe
u Quel est ton objectif # »

# Qu'est ce que tu essaies de faire ? »

# Sur quoi mets-tu ton attention ¥ »

# Résumes mai o0 tu en s »

# Qu'est ce qui se passe quand tu le fais de cette maniére ¢ »

ETAPE 2 : ANALYSE DE L'EXPERIEMCE

Amener I'apprenant 2 observer ce qui se passe en tirant des conclusions : ce qui marche et ce gui
ne marche pas, ce qui est plus efficace et moins efficace
# Qu'est ce qui 5'est passé ? »

# Qu'est ce qui a marché ? »

# Qu'est ce que tu as fait ? »

# Quels résultats as-tu obtenu # »

# Qu'as-tu observé chez dautres personnes ? »

« Comment font-ils ? »

u Qu'est ce qui t'as surpris 7 »

u Qu'est ce que tu as trouveé facile, difficile # »

# Qu'est ce qui est efficace, moinz efficace ¥ »

ETAPE 3 : INTEGRATION

Amener I'apprenant a formuler les bonnes conclusions sur son expérience
# Quels sont les points clefs & respecter # »

# Qu'as-tu appris # »

# Que dois-tu apprendre ¢ »

ETAPE 4 : GENERALISATION

Aider I'apprenant a faire un transfert entre cette situation et d"autres semblables
# Est-ce que ca te rappelle d'autres situation ¢ »
# Peun-tu appliquer ce que tu as appris a d'autres situations ? »

V2.2024.04.14.NB



(7 est

Emploi « Services « Formation

ANIMER UNE SEQUENCE PEDAGOGIQUE

Objectif : I'objectif de cette fiche est d’aider le formateur a animer les séquences de formation. Cette
fiche propose quelques conseils pour réussir 'animation de séquences.

Quelques conseils pratiques :
Avoir une approche personnalisée

Tenir compte de la personnalité de I'apprenant.
Réaliser un enseignement sur mesure.

Favoriser la coopération entre I'apprenant et son environnement

Eviter I'esprit de compétition.
Favoriser le travail en équipe.

Etre concret

Aller du concret vers I'abstrait.

Faire observer avant de passer au raisonnement.

Aborder les notions théoriques a I'occasion d’exercices pratiques.
« Un dessin vaut mieux qu’un long discours ».

Développer une pédagogie active fondée sur la réussite

Faire découvrir aux apprenants tout ce qu’ils sont capables de découvrir par eux-mémes.
Favoriser I'expérience personnelle.

Susciter la discussion.

Stimuler.

Soutenir.

Ne jamais décourager.

Mettre en valeur la réussite.

Etre progressif

Une seule chose nouvelle a la fois.
Attendre qu’elle soit assimilée avant de passer a la suivante.
Aller du simple au complexe, du facile au difficile, du particulier au général.

Etre répétitif

Répéter, faire répéter, reformuler
Pour étre comprise ou retenue, une idée doit étre reprise au moins trois fois.

Proposer des exercices et des supports variés
Laisser le temps faire son ceuvre.
Eviter la lassitude.

Développer la culture qualité

Donner de bonnes habitudes tout de suite.
Corriger immédiatement les erreurs.
Favoriser I'autocontrdle
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